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HQ Korisni¢ke upute za podnosenje zahtjeva za izdavanje dozvole za uporabu RF spektra u radiodifuziji

Oznaka: 1Z-RK-KP-KOR
H A I;OM Vrijedi od: 20.04.2012.
Izdanje: 2.0

1. PodnoSenje zahtjeva za izdavanjem dozvole

1.1. Preduvijeti

Preduvijeti za podnoSenje zahtjeva za izdavanje dozvole za uporabu radiofrekvencijskog spektra u radiodifuziji:
1. Terminologija:
a. Web korisnik

Registrirani web korisnik na HAKOM web mjestu predstavlja korisnika na ¢iju ¢e se e-mail adresu isporuditi
povratne informacije od strane HAKOM-a (vidi poglavlje 2.4.3 Povratne informacije od HAKOM-a).

b. Podnositelj zahtjeva
i. Podnositelj zahtjeva je korisnik na &ije ¢e ime glasiti racuni za naknade za izdavanje dozvole za
uporabu radiofrekvencijskog spektra u radiodifuziji.

ii.  Podnositelju zahtjeva ¢e se takoder postanskim putem dostaviti dozvola i poziv na uplatu upravne
pristojbe.

2. Obvezni prilozi:

a. Skenirana verzija dokumenta Potvrda o OIB-u Podnositelja zahtjeva
U slu¢aju kad je Podnositelj zahtjeva ve¢ ranije predo¢io HAKOM-u potvrdu ili neku drugu javnu ispravu
koja sadrzi podatak o OIB-u, nije ih obvezan za naredne dozvole ponovno dostavljati.

1.2. Web aplikacija e-Radiodifuzija

Kako biste ispravno i uspjesno podnijeli zahtjev za izdavanjem dozvole za uporabu radiofrekvencijskog spektra u

radiodifuziji:

1. Maksimalno predvideno vrijeme za podnoSenje zahtjeva u web aplikaciji e-Radiodifuzija je 25 min. Nakon isteka
tog vremena Vasa transakcija se prekida i morat ¢ete podnijeti zahtjev ponovno.

2. Pripremljeni skenirani prilozi moraju biti u .pdf, .jpg, .jpeg, .png ili .gif formatu maksimalne veli¢ine do 15MB
inace ih nec¢ete moci priloziti.

3. Povratna informacija od strane HAKOM-a bit ¢e poslana na e-mail adresu prijavljenog web korisnika. Ovisno o
sigurnosnim postavkama e-maila moguce je da e-mail poruka zavr$i i u Junk e-mail datoteci pa provjerite tamo
ukoliko ju ne dobijete u glavnom sanducic¢u (Inbox).

4. Polja oznacena zvjezdicom (*) obvezna su za unos/odabir.
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Korisnicke upute za podno3enje zahtjeva za izdavanje dozvole za uporabu RF spektra u radiodifuziji

e

HAKOM

Oznaka: 1Z-RK-KP-KOR
Vrijedi od: 20.04.2012.
Izdanje: 2.0

2. e-Radiodifuzija

2.1. Pristup aplikaciji

Web aplikacija e-Radiodifuzija sastavni je dio HAKOM web mjesta.
Pristup HAKOM web mjestu: U web preglednik upisati www.hakom.hr §to ¢e Vas dovesti na naslovnicu HAKOM web

mjesta (Slika 1):

[ =3

HAKOM

HRVATSKA AGENCIJA ZA POSTU | ELEKTRONICKE KOMUNIKACIJE

&

[

Pocetna O nama Dokumenti Korisnici Elektronicke komunikacije RF spektar Posta
e-Agend@a
Izdvojeno:
e-Operator Javni natjec¢aj za dodjelu driavnih potpora za brzi razvoj Sirokopojasnih
e-Triste vise
e-Zalbe
e-Prenosivost
e-Nabava Vijesti i najave: Kontaktirajte nas:
e-Zaposlenja Arhiva | RSS ] y
e-Dozvole Objava o namjeri gradnje svjetlovodne TN )
distribucijske mreie, 28.3.2012. p'talte nas .
Pregled riSta -

Joi nemste otvoren raéun?
Zaboravili ste lozinku?

PHARE CARDS IPA

neep. ec.europa.eu

Dodjela brojeva za usluge od druitvencg znaésja u
Republici Hrvatskoj, 28.2.2012

i

-

Potpisan Sporazum o suradnji izmedu Agencije za
elektronilke medije | Hrvatske agencije 2a podtu i
elextroniéke komunikacije u okviru provedbe projexta
.Digitalna televizija u jugoistonoj Europi — SEE
Digi.TVv".. 22.3.2012

» HAKOM-ov javni nstjecaj za dodjelu driavnih potpora
28 bezi razvoj irokopojasnih mrefa, 15.3.2012

-

Odziv na HAKOM-ov javni poziv za dostavu prijedloga
softverskin aplikacija | uslugs iznad svih odekivanja,
8.3.2012

Bavjeu:
Savjeti

» Najvainiji ssvjeti korisnicima

» Roaming

» Osobe s posebnim potrebama

» Zastits djece na intemnetu

» Prufanje uslugs uz opéu dozvolu (WLAN)

» Upute za korisnike - Priruénik

Vasa pitanjs iz podrucja nase

raCem MOgUCEem Wemenskom roku

anja

Moli: je u sluaju da neka Vasa

iziskuju prikupljanj acija unutar HAKOM-s ili

vidednevnu anslizu od srane nadih strudnjaka

» Pitsjte nas

» Vi ste pitali

Javna rasprava:

J ~ -
Rasprava

Javne konzultacije = Moguci utjecaj sporazuma ACTA
na triiste elektronickin komunikacija

v

Javna rasprava - Prijedlog Pravilnika o amaterskim
radijskim komunikacijama

B

Javna rasprava - Prijedlog Pravilnika o posebnim
uvjetima postavljanjs i uporabe radijskin postsje

¥

Javna rasprava - Prijedlog izmjena Tablice namjene

v

Javna raspravs - Prijedlog Pravilnika o uvjetima
dodjele | uporabe radiofrekvencijsiog spekirs

¢

Slika 1: Naslovnica HAKOM web mjesta (www.hakom.hr)

Preduvjeti koriStenja web aplikacije e-Radiodifuzija su:
1. web korisnik treba biti registriran na HAKOM web mjestu;

2. web korisnik treba izvrsiti prijavu na HAKOM web mjestu ako je prethodno registriran za pokretanje web

aplikacije e-Radiodifuzija.
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Korisnicke upute za podno3enje zahtjeva za izdavanje dozvole za uporabu RF spektra u radiodifuziji

H‘ Oznaka: IZ-RK-KP-KOR
HAKOM Vrijedi od: 20.04.2012.
Izdanje: 2.0

2.1.1. Registracija korisnika

Ako niste registrirani na HAKOM web mjestu, prvo se trebate registrirati da bi mogli Koristiti web aplikaciju e-
Radiodifuzija. Forma za registraciju pokreée se na naslovnici HAKOM web mjesta i popunjava kao $to je prikazano na

sljedecoj slici (Slika 2):

[ =

HAKOM

HRVATSKA AGENCLIA ZA POSTU | ELEKTRONIEKE KOMUNIKACUE

——m 8

Potetna  Onama  Dokumenti  Korisnici  Elektronicke komunikacije  RF spektar  Posta
eAgendi r
Izdvojeno:
SOpomains Javni natjedaj 2a dodjelu driavnih potpora 2a bezl razvoj dirokopojasnin
Tt
edaibe
[ 23
ePrencsivost
etabava vil  ITAKOM
z Z HRVATSKA AGENCIJA ZA POSTU | ELEKTRONICKE KOMUNIKACUE
eZapostenia
e Ob| Potetna Onama Dokumenti  Korisnici  Komunikacijske mreze  RF spektar  Poita
dis Registracija korisnika
1 to vrsty prave. Konsnik
»d
o
. Registractja kortsnika
q
»H (7 1.
2.
VRS STAANCA U KATECOR)
353 nemate ovoren radun?
3:
4,
5
&

Klikom miSem odaberite opciju Jos nemate otvoren racun?
Odabirom navedene opcije otvorit ¢e se forma za registraciju
u kojoj trebate:
a. Iz padajuéegizbornika lzaberite vrstu prijave odabrati
opciju Korisnik
b. Polja oznadena zvjezdicom (*) su obvezna za unos pa
ih popunite
Kada ste unijeli podatke odaberite opciju Posalji podatke
Ukoliko ste ispravno izvrsili sve prethodne korake uspjesno
ste se registrirali na HAKOM web mjestu
Nakon uspjesne registracije dobit ¢ete e-mail poruku na Vas
e-mail racun. )

Slika 2: Registracija novog web korisnika na HAKOM web mjestu

2.1.2. Prijava zarad

Nakon §to ste registrirani na HAKOM web mjestu trebate se prijaviti kako bi mogli pristupiti aplikaciji e-Radiodifuzija.
Postupak prijave izvr$ava se na naslovnici HAKOM web mjesta kao $to je prikazano na sljedecoj slici (Slika 3):

[ =

HAKOM

HRVATSKA AGENCIA ZA POSTU | ELEKTRONIEKE KOMUNIKACLIE

Potetna  Onama D Korisnici
eAgendia
CECNEER o
«Operator s = ;
Javni natjedaj za dodjelu driavnih potpora 2a bri razvoj Sirokopojasnih| l
e-Triidte viie ¢
edaive

ePrenosivost

etabava

1. Upisite korisni¢ko ime
2. Upisite lozinku

3. Klikom misem odaberite opciju Potvrdi

Vijesti i najave:

Arniva | RSS [
Objava 0 namjeri gradnje svietiovodne
distribucijske mreze, 28.3.2012.

tvenog znakaja u

» Potpisan
o

Baviet:

Savjeti ﬂ ﬁ;z §

——m B

RF spektar  Poita

Kontaktirajte nas:

Pitajte nas

Javna rasprava

Javna

Rasprava

sodjele e radictresvenaisiog spekra

Slika 3: Prijava web korisnika za rad na HAKOM web mjestu
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H‘ Oznaka: IZ-RK-KP-KOR
HAKOM Vrijedi od: 20.04.2012.
Izdanje: 2.0

Korisnicke upute za podno3enje zahtjeva za izdavanje dozvole za uporabu RF spektra u radiodifuziji

2.1.3. Pokretanje web aplikacije e-Radiodifuzija

Nakon §to ste se uspjesno prijavili na HAKOM web mjestu, moZete pokrenuti aplikaciju e-Radiodifuzija. Aplikacija se
pokre¢e odabirom opcije e-Dozvole na poéetnoj stranici HAKOM web mjesta, kao $to je prikazano na sljedecoj slici

(Slika 4):

[ =

HHAKOM

HRVATSKA AGENCIJA ZA POSTU | ELEKTRONIEKE KOMUNIKACIJE

Pocetna 0 nama

o Triiite
e-Zalbe
e-Prenosivost

edabava

eZaposienja

=3

Joh nemate otvoren radun

Zaboravili ste lozinku?

Praid) @
Dokumenti  Korisnici = Elektronicke komunikacije  RF spektar  Poita ao

vide

Javni natjeéaj za dodjelu delavnih potpora za brzi razvo) umwojn.a.r

Kliknite misem na opciju e-Dozvole nas:
kako biste pristupili aplikaciji e-Radiodifuzija .

distribuciske mrete, 28.3.2012. Lt | nas ‘ .

i ste pitsli

Javna rasprave:

Savieti:

Savieti ﬂ ﬁ;ﬁ §

i
Rasprava

Slika 4: Pokretanje web aplikacije e-Dozvole

2.2. Podaci o Podnositelju zahtjeva

2.2.1. Unos OIB-a

Nakon pokretanja web aplikacije e-Radiodifuzija prvi obvezan korak je unos OlIB-a Podnositelja zahtjeva. OIB je
jedinstveni podatak po kojem se pretrazuju i dohvacaju podaci Podnositelja zahtjeva.
1. Unos OIB-a Podnositelja zahtjeva prikazan je na sljedecoj slici (Slika 5):
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Korisnicke upute za podnosenje zahtjeva za izdavanje dozvole za uporabu RF spektra u radiodifuziji

Oznaka: 1Z-RK-KP-KOR
lzdanje: 2.0

B —
HAKOM

HRVATSKA AGENCIJA ZA POSTU | ELEKTRONICKE KOMUNIKACIJE

Potetna ;| Onama D i isnici  E ie ikacij RF spektar  Posta

Molimo unesite OIB podnositelja zahtjeva (nositelja dozvole)

# Odjavise

|87950783661 | |
& Zshtjev za fjedavanje sporal upit ‘\

& Poialji pitanje

& Moja pitanja
A Korisniési podaci

& Dozvole za plovils

& Dozvole s rasicdituziju
1. Upidite OIB Podnositelja zahtjeva
2. Klikom midem odaberite opciju Dalje

FIRIEN KA ITervier amees) 3

PI109'

WEB TOP 100

JEDNA OD TOP 10

NVEB STRANICA U KATEGORJ)

Copyright 2009, Hrvatska sgencijs za poitu i elektroniSke komunikadije

Slika 5: Forma za unos OIB-a Podnositelja zahtjeva

2. Nakon §to ste unijeli OIB Podnositelja zahtjeva i odabrali opciju Dalje, uneseni OIB se provjerava. Sukladno
provjeri dobit ¢ete jedan od sljedeca 3 moguca rezultata (Slika 6):

a. OIB Podnositelja zahtjeva nije pronaden;

b. OIB Podnositelja zahtjeva je pronaden;

c. Pronadeno je viSe kontakata s unesenim OIB-om Podnositelja zahtjeva.

U nastavku ¢e se opisati daljnji postupak podnosSenja zahtjeva za svaki od navedenih rezultata.

[ —=m
IAKOM

POATU | ELEXTRONIEKE

Potetna  Onama  Dokumenti  Korisnici  Elektronicke komunikacije  RF spektar  Poita

87950783661 [ oo |

WEB 10 100

JEDNA OD TOF 19y

Rezultati

[ ;=

HAKOM
eriaToan e 21 oy 1

— mm [ =3 — | =
HAKOM TAKONM
ook s Tk A za

e —

Patams

L T r———

pronaden

JEoN, ),
| Pronadenoje |
vise OIB-a

POSTU 1 ELEKTRCRRaE KOMMACLE

nama | Doumeni  Korimicl  Elekoniths bomunkacijs | RF spekar  Polta Poteina | Onoma  Dokumenti Kolsnicl Elekoitke bomunkackje | RF spektor  Polta

]

Slika 6: Mogu¢i rezultati provjere OIB-a
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Korisnicke upute za podno3enje zahtjeva za izdavanje dozvole za uporabu RF spektra u radiodifuziji
H‘ Oznaka: IZ-RK-KP-KOR
Izdanje: 2.0

a. OIB Podnositelja zahtjeva nije pronaden

Ako je rezultat provjere vratio da OIB Podnositelja zahtjeva nije pronaden trebat ¢ete popuniti Sve podatke o
Podnositelju zahtjeva (Slika 8) i obvezno priloZiti skenirani dokument Potvrda o OIB-u (Slika 7). U nastavku slijedi
opis potrebnih koraka.

1. Prilaganje skeniranog dokumenta potvrda o OIB-u:

Molimo unesite OIB podnositelja zahtjeva (nositelja dozvole)

12345678910 Dalje

TraZeni korisnik nije pronaden.

Podnositelj zahtjeva trenutno nije korisnik HAKOM usluga. Molimo priloZite potvrdu o OIB-u.

ID:\F‘rivatna mapa\Doku

1. Kako biste priloZili traZeni skenirani dokument

(@) File Upload

GO” )i = Libraries ~ Documents + Public Documents

Organize = Newfolder

5 Favorites
B Desktop

L Recent Places

[ =3

HHAKOM

HRVATSKA AGENCLIA ZA POSTU | ELEKTRONIEKE KOMUNKACUE

O nama

Pocetna

Dokumenti  Korisnici  Elektronicke komunikacije

RF spektar  Poita

zantieva

[12248678910

Trazeni korisnik nije pronaden.

PODHOSITEL S HOSITEL ) DOZVOLE

2

Podnositel] zantjeva trenutno nije Korisnik HAKOM usluga. Molimo prilofite potvrdy o OIB-u.

v [ [Search (2]
# - 00
= Documents library

A : -
Public Documents rengeby:  Folder

&) Potvrda0lB.bmp

Potvrda o OIB-u odaberite opciju Browse
Pronadite dokument na Vasem lokalnom radunalu
i priloZite ga

Skenirani dokument moZe biti samo u formatima
.jpg, .jpeg, .gif, .png, .pdf do 2 MB veli¢ine inade
Vam aplikacija nece dati priloziti dokument

[ sharePoint Sites

B4 Libraries
(3 Documents
@} My Documents

Message from webpage ==
# @) Downloads
8 o Music Polis oznade
i Pictures Qdaberite samo dokumente slijedeceg tipa: .jpg jpeg .gif .png .pdf
®) T0-00 20 lg Odaberite novi odgovarajuci dokument.
= B videos
|
File game: | =] [anies e -“
[ omn | conca
Slika 7: Prilaganje skenirane verzije dokumenta
Javno ©2012 HAKOM 8od 18



Korisnicke upute za podno3enje zahtjeva za izdavanje dozvole za uporabu RF spektra u radiodifuziji

e

Oznaka: 1Z-RK-KP-KOR
H A I;OM Vrijedi od: 20.04.2012.
Izdanje: 2.0

2. Unos podataka o Podnositelju zahtjeva:

| =

HAKOM

HRVATSKA AGENCLIA ZA POSTU | ELEKTRONICKE KOMUNIKACLIE

Potetna

0 nama

Dokumenti  Korisnici  Elektronitke komunikacije = RF spektar  Posta

Molime unesite OB podnositelja zahtieva (nositelja dozvole)

12345678910

Traieni korisnik nije pronaden

Podnositelj zah

[DiPrivatna mapalDokun _Browse.

PODNOSITEL) HOSITEL) DOZVOLE

ije korisnik HAKOM usluga. Molimo priloite potvrdu o O1B-u

& Zamjev 28 reiavanje sporal upit
& Poialji pitanje

& Moja pitanja

& Kerisnidsi podaci

& Dozvole 23 piovils

“ " [Poduzese doo.

& Dozvole za radiodifuziiy PODNOSITELJ NOSITELJ DOZVOLE

™% [hvan hansie

H.
HRVATSKA AGENCLIA ZA POSTU | ELEKTRONICKE KOMUNIKACUE
Potetna | Onama  Dokumenti  Korisnici  Elektronicke komunikacije  RF spektar  Podta
Molimo unesite OIB podnositelja zahtjeva (nositelja dozvole)
2 djavise
12345678910

Trazeni korisnik nije pronaden.

Podnositelj zahtjeva trenutno nije korisnik HAKOM usluga. Molimo prilofite potvrdu o OIB-u.

[D:\Privatna mapa\Dokurr _Browse.

¥ @ [12245678010
WES 0P 100

NaznFrezine: [ Poduzede do.o.

[Jurisicenn 15

'™ [an hanzié

1105

JEDNA OD TOP1 6y
/e SR

[Hrvarsia

o 12345678910
\\WEB TOP 100

* [Gurisiceva 15

GREE-DIO HR-10040
ZAGREB-DUBRAVA HR-10040
ZAGREB-NOVI ZAGREE HR-10020

[2acRes SLoBOSTINA HR- 10010
oua ZAGREB-SUSEDGRAD HR-10090

ZAGVOZD HR-21270
ZAHRT HR-51312
ZAISTOVEC HR-48267
ZAJACKO SELO HR-47280
ZAICI HR-52333
ZAJEZDAHR<9284
ZAKLEPICAHR-10311

\GREB-TRESNJEVKA HR-10110

JEDNA OD TOP 10y orise [ HRvaTSKA

IW/ER STRANICA U KATEGOR)

- | £2/-ZAKLOPATICA HR-20250 1

[

\

Unesite minimalno obvezne podatke o Podnositelju zahtjeva
Iz padajuéeg izhornika odaberite jednu od ponudenih driava
Za odabranu driavu, u izborniku Grad prikazat ce se svi predefinirani
gradovi.
a. Ukoliko ste pronasli Zzeljeni grad odaberite ga iz izbornika.
b. Ukoliko niste nasli Zeljeni grad , klikom misem na ikonu sa
zelenim plusom pokrenite unos novog grada i upidite naziv
grada te postanski broj u polje Postanski broj.

[ Bromse.

Paljs oznadena sa * cbvezna su 2a popuniti

Slika 8: Uneos drzave, grada i postanskog broja

3. Nakon §to ste unijeli podatke klikom miSem odaberite opciju Nastavi.

b. OIB Podnositelja zahtjeva je pronaden

Ako je rezultat provjere vratio da je OIB Podnositelja zahtjeva pronaden u formi Podnositelj zahtjeva/Nositelj dozvole
prikazat ¢e se vaZze¢i podaci koje ste ranije sluzbeno dostavili HAKOM-u i koje ne moZete izmijeniti. Jedino moZete
dodatno upisati e-mail adresu ili broj telefona Podnositelja zahtjeva u polje Kontakt i priloziti skenirani dokument

Punomo¢ od viasnika (Slika 9).

Ako podaci nisu tocni ili azurni, Podnositelj zahtjeva treba kontaktirati HAKOM radi azuriranja mati¢nih podataka.
Kliknite na opciju Nastavi kako bi nastavili s podno$enjem zahtjeva.

Javno

©2012 HAKOM

90d 18



Korisnicke upute za podno3enje zahtjeva za izdavanje dozvole za uporabu RF spektra u radiodifuziji

H’ Oznaka: IZ-RK-KP-KOR
lzdanje: 2.0
M pitsnja | Kontskt |
[

[ =3

HAKOM

HRVATSKA AGENCIJA ZA POSTU | ELEKTRONICKE KOMUNIKACIE

Potetna 0 nama Dokumenti Korisnici Elektronicke komunikacije RF spektar Posta
Korinic: CORNELTA KRUSLIN | —
. Molimo unesite 0IB podnositelja zahtjeva (nositelja dozvole)
# Odjavise
87950783667 Dalje
& Zahtjev za rjiedsvanje sporal upit -
& Podslji pitanje
PODHOSITEL) NOSITEL) DOZVOLE
& Mojs pitsnja
Neziv/Frezime: = I HAKOM j
A Korisniéki podaci
Ime I
& Dozvole za plovila
o1 " | 87950783661
& Dozvole za radiedifuziju
s [ Jurisiceva 13 pp. 162
prisve [ HRVATSKA ]
L AN INTERE - i@ IZAGREB
YIDI'09
WEB TP 100 Fesiznsii vol” [ HR 10000
Kontsit I
JEDNA OD TOP| Ggf .
UES STRANICA U KATEGORI) FPunomae od vissnika Browse..

Poljs cznadena sa * obvezna su za popuniti

Slika 9: P

rikaz podataka o Podnositelju zahtjeva (OIB pronaden)

c¢. Pronadeno je vise kontakata s unesenim OIB-om Podnositelja zahtjeva

Ako je rezultat provjere vratio viSe Podnositelja zahtjeva s OIB-om kojeg ste unijeli, web aplikacija trazi da odaberete
jedan od ponudenih izbora u izborniku u polju Naziv/Prezime kako je prikazano na slici (Slika 10).

Za odabrani kontakt podatke ne moZete izmijeniti. Jedino mozete dodatno upisati e-mail adresu ili broj telefona
Podnositelja zahtjeva u polje Kontakt i priloziti skenirani dokument Punomo¢ od viasnika.

Ako podaci nisu to¢ni ili azurni, Podnositelj zahtjeva treba kontaktirati HAKOM radi azuriranja mati¢nih podataka.
Ako trazeni kontakt nije na ponudenoj listi, trebate kontaktirati HAKOM radi provjere postojanja trazenog kontakta u
sluzbenoj evidenciji HAKOM-a.

Javno

H. | — H. | — -
HAKOM HAKOM
HAVATSKA AGENCIIA ZA POSTU | ELEXTRONIEKE KOMUNIKACLIE HAVATSKA AGENCLIA ZA POSTU | ELEXTRONIEKE KOMUNIKACLIE
Potetna O nama Dokumenti Keorisnici Elektronicke komunikacije RF spektar Poita Pocetna 0 nama Korisnici El RF spektar Poita
I
2 Odierioe Mokmo dozvole)
N oy 87950783661 IETH 87950783661 Dal
& Polalji sitanie PODNOSITEL NOSTTEL) DOZVOLE E:I . PODNOSITELJ NOSITEL) DOZVOLE
& Moje nja
= d T [rarow 3
[oraso Sueic e
ois - [FRANC STUPICA e
JOHANN UITZ 5" [57950783661
o AR *" [Juriticea 1300, 162
DUSAN TREBUSAK
MATJAZ COLNARIC j
- o [1GOR JURINEC
JEDNA ODTOP |9 R ‘ I
VB STRANCA UKATECOR) s e el [
1. Iz padajuéegizbornika odaberite jedan od ponudenih izbora za
podnositelja zahtjeva
2. Kliknite Misem opciju Nastavi
Slika 10: Unos podataka kada je pronadeno vise OIB-a
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Korisnicke upute za podnosenje zahtjeva za izdavanje dozvole za uporabu RF spektra u radiodifuziji
H’ Oznaka: IZ-RK-KP-KOR
lzdanje: 2.0

2.3. Unos podataka za dobivanje dozvole

Nakon §to ste uspjesno ispunili podatke o Podnositelju zahtjeva sljede¢i korak je ispunjavanje podataka za dobivanje
dozvole za uporabu radiofrekvencijskog spektra u radiodifuziji. U nastavku ¢e se detaljno opisati unos karakteristi¢ne
grupe podataka (Slika 11):

Map3 weba | Cesta pang3 | Konlakl |

HRVATSKA AGENCIJA ZA POSTU | ELEKTRONIEKE KOMUNIKACWE
Pocetna O nama Dokumenti Korisnici Elektroni¢ke komunikacije | RF spektar Posta
Korisnici: Maja Milahic ~  ODABIR FREKVENCLISKOG PODRUCJA
& odaviee Tip sustava / Frekvencieki opseg *{ =M (VHF) radio IE]]
& 2artjev z3 regavanje sporal uplt
& Potalll pranje VALJANOST DOZVOLE — '~ ANTENSKI SUSTAV | DIJAGRAM ZRACENJA -
& Moja pitanja . iz
Datum od *: s Najveta efektivna izratena enaga aBW
& orenickl padac! Datum do - m| -ERP*
& cozvole 23 plovia Dt 0o pYECeNnIans J2 POSTEWEN 23 © QOaina. Moo proyente Visina antenskog sustava iznad "
trgjane KONCES(E | ISEraVie O3IUM SK0 j& patedne. =
& Cozvole za ragheruiju
UPORABA FREKVENCIJE — Smjerovl cgraniCenja
zratenfa:
— ogranitania:
VI D I Frekvenca odaslfata = .
WEBTOP 100 Pozivna oznaka: Elevacliski kut glavnog snopa: )
p I - ——- e n
Vrgeme rada (nh-mm): 7 od oo
]EDNA ODTOP| 0. { 00:00 Dobitak antenskog sustava dBd
WEB STRANICA U KATEGOR! 223-50 Co i s @ [+
UREDAJ — | Ponzacia *: lj [+]
Broizvodat | ip uradaja: Sazet opls antenskog sustava <
Vrsta emésge = 250KFSEHF =
Sertfski broj uredaga:
Nazivna snaga odatiijata w -
Dopugtena snaga w 5ro] glavnih smjsrova zratenja &4l
odagijaa: —_
ROS uredap?. ™ v PROJEKT (tehni¢ka dokumentacija) —
LOKACIJA RADLISKE POSTAJE — | eroext (=
Haziriokacte NAPOMENA -
Oznakazupange = | E[
zemipopisnaaugina=: o[ [w] e[ v [ o] &
Zemijopisna &irina ~: vl-u ¥ =
Nadmorska vieina *: m A

[ potvraujem da su podatcl danl u ovom zahtjavu | svi dodatn podatcl dani Uz ovaj Zahtjev 108ni 1 istiniti.

Slika 11: Forma za unos podataka za dobivanje dozvole za uporabu RF spektra u radiodifuziji
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Korisnicke upute za podno3enje zahtjeva za izdavanje dozvole za uporabu RF spektra u radiodifuziji

e

Oznaka: 1Z-RK-KP-KOR
H A I;OM Vrijedi od: 20.04.2012.
Izdanje: 2.0

2.3.1. Odabir frekvencijskog podrucja

Prilikom ispunjavanja zahtjeva prvo obavezno morate odabrati za koji frekvencijski opseg se prijavljujete:

a. FM (VHF) radio
b. HF radio
c. LFradio
d. MFradio

ODABIR FREKVENCIJSKOG PODRUCJA

Tip sustava / Frekvencijski opseg *| FM (VHF) radio
Z LALD.

FM (Vi radio |

|HF radio |

Za odabir
frekvencijskog
podrucja odaberite
jednu od ponudenih
opcija iz padajuceg
izbornika

|LF radio

MF radio |

Slika 12: Odabir tipa sustava/frekvencijskog opsega

2.3.2. Valjanost dozvole

Vrijeme trajanja dozvole je obavezno za unos te se provodi na na¢in prikazan na sljedecoj slici (Slika 13):

VALJANOSTDOZVOLE

Datum od *:

OZujak 2012

Sr
S

9 6 7 8
12 13 14 15

1. Za odabirdatumakliknite unutar polja 19 20 21 22

Datum od

2. Odaberite odgovarajuci datumiz

kalendara.

3. Datumdo ¢e se automatski postavitina
datum od plus 9 godina, ruéno mozete
izmijeniti predefiniranizbor.

26 28 29

2.3.3. Uporaba frekvencije

Slika 13: Odabir perioda valjanosti dozvole

ANTENSKI SUSTA\

Nakon odabira Frekvencijskog podrucja te perioda Valjanosti dozvole, sljedeéa karakteristicna grupa podataka je

Uporaba frekvencije (Slika 14).

Polja oznacena zvjezdicom (*) obvezna su za popuniti/odabrati. Obvezna polja u ovoj grupi podataka su:

1. Oznaka mreze
2. Frekvencija odasiljaca
3. Pozivna oznaka

Javno
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Korisnicke upute za podno3enje zahtjeva za izdavanje dozvole za uporabu RF spektra u radiodifuziji
H‘ Oznaka: IZ-RK-KP-KOR

Vrijedi od: 20.04.2012.
HAKOM Izdanje: 2.0

UPORABA FREKVENCIJE

G)pum’te minimalno obaveznapolja: \

1. Oznakumreie odaberite iz padajucegizbornika.

Oznaka mreze * I DR3 j o
2. Ukoliko u postojecem izboru ne nadete
Frekvencia odaijaca * potrebnu oznaku, moZete unijeti ruéno novu
’ o 100.6 oznaku odabirom zelenog plusa pored

Pozivna oznaka: * padajucegizbornika.
- o IHAKOM RADIO 3. Frekvenciju odasilja¢a upisite tako da kliknete
! I midem unutar poljate upidete odgovarajuéi
Vrijeme rada (hh:mm IOOIOU 0d podatak.
4. Pozivhu oznaku upisite tako da kliknete misem
I23259 Do \ unutar poljate upiiete odgovarajuéi podatak. /

Slika 14: Uporaba frekvencije — pravila popunjavanja podataka

Ako unutar polja Frekvencija odasiljaca upiSete krivu frekvenciju u odnosu na frekvencijsko podruéje sustav ¢e izbaciti
pogresku. Tekst pogreske se mijenja ovisno o odabranom frekvencijskom podru¢ju (Slika 15):

Message from webpage M
( |

Vrijednost koju ste upisali je izvan dozvoljenog raspona.
l % Dozvoljeni rasponi:
{87.6-107.9}

[ |

" o Ji

|
'l -

L ——— —

Slika 15: Frekvencija odasilja¢a — greska prilikom upisa

2.3.4. Uredaj

Informacije o uredaju su sljedeca grupa podataka koju je potrebno popuniti (Slika 16).

Polja oznacena zvjezdicom (*) obvezna su za popuniti/odabrati. Obvezna polja u ovoj grupi podataka su:
1. Proizvodac i tip uredaja
2. Nazivna snaga odasiljaca

3. RDS uredaj
Napomena:
1. Polje Vrsta emisije se automatski popuni temeljem odabranog frekvencijskog podru¢ja te se ne mora posebno
odabirati.

2. Polje Dopustena snaga odasiljaca je polje koje se automatski izraGunava i upisuje temeljem vrijednosti upisanih
u polja Najvecéa efektivna izracena snaga — ERP i Dobitak antenskog sustava.

3. Izralunata vrijednost polja Dopustena snaga odasiljaca ne smije biti veca od vrijednosti polja Nazivna snaga
odasiljaca.

Javno ©2012 HAKOM 130d 18



HQ Korisnicke upute za podno3enje zahtjeva za izdavanje dozvole za uporabu RF spektra u radiodifuziji

Oznaka: 1Z-RK-KP-KOR
Izdanje: 2.0
UREDAJ
ﬁ:punite minimalno obaveznapolja: \
el - +* 1. Proizvodacaitip uredaja upisite tako da
Proizvodac i tip uredaja: | kliknete miSem unutar polja te upisete
odgovarajuéi podatak.
Vrsta emisije: 250KF8EHF 2. Nazivnusnagu odasiljaca upisite tako da
kliknete miSem unutar polja te upisete
Serijski broj uredaja: I odgovarajudi podatak.
3. RDS uredajodaberiteiz padajuceg
Nazivna snaga odasiljaca *. I izbornika.

Napomena: Dopustena snaga odasiljaca biti ce
- T s automatskiizracunata nakon unosa Nazivne
Dopustena snaga odasiljaca

" Qr}ge odasdiljaca, ERP-a i Dobitka antenskog /
sustava.
RDS uredaj? *: I j

Slika 16: Uredaj — pravila popunjavanja podataka

2.3.5. Lokacija radijske postaje

Unutar grupe Lokacija radijske postaje su svi podaci obavezni za unos:

1.

a s~ wbd

Naziv lokacije
Oznaka Zupanije
Zemljopisna duljina
Zemljopisna $irina
Nadmorska visina

Napomena:

1.

Vrijednosti padajuceg izbornika za polja Zemljopisna duljina i Zemljopisna $irina su ograni¢eni na podrudje
Republike Hrvatske.

LOKACIJA RADIJSKE POSTAJE

ﬁ/a polja su obaveznazaunos: \

1. Naziv lokacije upisite tako da kliknete misem
unutar polja te upisete odgovarajuéi podatak.

2. OznakuZupanije odaberite iz padajuceg
izbornika.

3. Zemljopisnuduljinuisirinu odaberiteiz
padajucegizbornika

4. Nadmorskuvisinu upisite tako da kliknete
misem unutar polja te upisete odgovarajuéi

E] k podatak. /

Slika 17: Lokacija radijske postaje — pravila popunjavanja podataka

Naziv lokacije * Varazdinska, Miholjevac 1

Oznaka Zupanije * Varazdinska
Zemljopisna duljina*: 015 EI° E[21 B 26 E]

Zemljopisna $irina * 44 E]‘N 24 [E] 18 |a

Nadmorska visina * 214

2.3.6. Antenski sustav i dijagram zraGenja

Sljedeca grupa podataka je Antenski sustav i dijagram zracenja (Slika 18).

Polja oznacena zvjezdicom (*) obvezna su za popuniti/odabrati. Obvezna polja u ovoj grupi podataka su:

1.

o gk~ wbd

Najveca efektivna izracena snaga — ERP
Visina antenskog sustava iznad tla
Dobitak antenskog sustava

Vrsta antene

Polarizacija

Sazet opis antenskog sustava

Javno
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HQ Korisnicke upute za podno3enje zahtjeva za izdavanje dozvole za uporabu RF spektra u radiodifuziji

Oznaka: 1Z-RK-KP-KOR
H A I;OM Vrijedi od: 20.04.2012.
Izdanje: 2.0

7. Broj glavnih smjerova zracenja
8. Glavni smjer zracenja

Napomena:
1. Najveéa efektivna izracena snaga — ERP mora biti upisana u rasponu od 0 do 53.

2. Polja Smjerovi ogranicenja zracenja i GUsenje u smjeru ogranicenja nisu obavezna polja sama po sebi, ali ako
se upiSe vrijednost u polje Smjerovi ogranicenja zracenja onda polje GuSenje u smjeru ogranicenja postaje
obavezan podatak za unos.

3. Elevacijski kut glavnog snopa je ograni¢en na raspon od -180 do 180.

4. Glavni smjer zracenja je ograni¢en na raspon od 0 do 359.

ANTENSKI SUSTAV | DIJAGRAM ZRACENJA

Najveca efektivna izratena snaga 20

-ERP* Popunite minimalno obavezna polja:
Visina antenskog sustava iznad 13
tia* 1. ERP podatak upisite tako da kliknete misem
unutar poljate upisete odgovarajuéi
Smierovi ogranicenja 100 - 120 s podatak.
zraCenja 2. Visinu antenskogsustava upisite tako da
Gusenje u smjeru 115 a8 kliknete misem unutar poljate upisete
ogranicenja odgovarajuéi podatak.
3. Dobitakantenskogsustava upisite tako da
Elevacski kut glaviog snopa 0 kliknete misem unutar poljate upisete
Dobitak antenskog sustava * 39 odgovarajuci podata k . o
4. Vrstu antene odaberite iz padajuceg
Vrsta antene * Getverac izbornika.
5. Polarizaciju odaberite iz padajuceg
Polarizacija * AV izbornika.
SR edmisnicnsiion? 6. Broj gla)/nih smjerova zracenja odaberite iz
padajucegizbornika
Opis - 7. Temeljem odabranogbrojasmjerovase
otvaraju dodatna polja za unos glavnog
smjerazracenja

Broj glavnih smjerova zracenja * 2

Glavni smjer zracenja *

Glavni smjer zracenja *

Slika 18: Antenski sustav i dijagram zracenja — pravila popunjavanja podataka
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Korisnicke upute za podno3enje zahtjeva za izdavanje dozvole za uporabu RF spektra u radiodifuziji
H‘ Oznaka: IZ-RK-KP-KOR
Izdanje: 2.0

2.3.7. Projekt (tehni¢ka dokumentacija) i Napomena

Napomena: Projekt (tehnicka dokumentacija) koji prilazete mora biti u .pdf, .jpg, .jpeg, .png ili .gif formatu
maksimalne veli¢ine do 15MB, inace ga necete mo¢i priloziti.
PROJEKT (tehnicka dokumentacija)
ﬂpuniteminimalnoobaveznapolja: \

Projekt: Browse...
1. U polje Projekt moiete priloZiti odgovarajucu
tehnicku dokumentaciju.
NAPOMENA Projekt (tehni¢ka dokumentacija) koji

prilaZete mora biti u .pdf, .jpg, .jpeg, .pngili
.gif formatu maksimalne veli¢ine do 15MB,
inace ga necete moci priloziti

2. GrupaNapomena omogucujeVam unos
proizvoljnogteksta (do 250 znakova) za bilo

kakvu napomenu koju zelite naznacéiti
HAKOM-uvezano uz izdavanje dozvole. /

Slika 19: Projekt (tehni¢ka dokumentacija) i Napomena — pravila popunjavanja podataka

2.4. Upuéivanje zahtieva HAKOM-u

2.4.1. Rekapitulacija podnesenog zahtjeva

Nakon §to ste popunili podatke za dobivanje dozvole za uporabu RF spektra u radiodifuziji, web aplikacija Vam
prikazuje rekapitulaciju podnesenog zahtjeva te vam nudi opcije slanja zahtjeva na daljnju obradu u HAKOM il
odustajanja od podnos$enja zahtjeva (Slika 20).

spektrau iji!
i .m
E]

E-racuni bit e poslani na sliedecu e-mail adresu N 2

u\ 4,

Uspijesno ste izradili zahtjev za izdavanjem dozvole za uporabu

Period valjanosti dozvolef 7.3.2012 - 21.12.2020

Upravna pristojba za izdavanje dozvole za uporabu f spektrau

1. Podatako periodu valjanosti dozvole koji
ste upisali prilikom podnosenja zahtjeva.
Podatak o ukupnom iznosu Upravne
pristojbe za izdavanje dozvole.

Podatak o e-mail adresiregistriranogweb
korisnika kojem ce biti poslane elektronska
verzijara¢unaza Upravnu pristojbu.
Podatak o postanskojadresi Podnositelja
zahtjeva na koju ce biti poslaniizvornici—
dozvolairacun.

Ime.prezime@hakom.hr

Dozvola i racuni bit ¢e poslani na sljedecu postansku adresu:

Prezime i ime / Naziv organizaciie: | 4 xoM RADIO

Ulica i kucni broj ;Jurﬁiéeva 13 «— / 5. Informativnipodatak o naknadama
: £t temeljem razliéitih parametara.
Grad i postanski broj { ZAGREB, HR-10000 / i 6. Ukoliko Zelite uputiti zahtjev na obraduu
- # HAKOM odaberite akciju Pozalji zahtjev.
DrZava: i HRVATSKA r—{ i Ukoliko ne Zelite poslati zahtjevna obradu u
: 5 k HAKOM odaberite akciju Odustani.
........... |/
Broj za ljanje p: HAKOM-a za pravo RF spektra (Drzavni proracun)
FM (VHF Il) radio LM, MF, HF radio FM (VHF ll) radio LM, MF, HF radio
od 5000 75.00 kn 75.00 kn 589.50 kn 438.60 kn
5001-10000 100.00 kn 100.00 kn 1,452.00 kn 64.80 kn
10001-30000 250.00 kn 250.00 kn 2,625.00 kn 162.00 kn
30001-50000 500.00 kn 500.00 kn 4,500.00 kn 324.00,
50001-100000 1,000.00 kn 1,000.00 kn 7,740.00 kn
100001-300000 2,500.00 kn 2,500.00 kn 16,050.00 kn 1,620.00 kn
300001-500000 5,000.00 kn 5,000.00 kn 28,800.00 kn 3,240.00 kn
500001-1000000 10,000.00 kn 10,000.00 kn 52,800.00 kn 6,430.00 kn
1000001-3000000 25,000.00 kn 25,000.00 kn 121,500.00 16,200.00 kn
vi§e od 3000000 50,000.00 kn 50,000.00 kn 237,080.00 kn 32,400.00 kn

(e e |

Slika 20: Rekapitulacija podnesenog zahtjeva

Javno ©2012 HAKOM 16 0d 18



Oznaka: 1Z-RK-KP-KOR

Vrijedi od: 20.04.2012.
HAKOM Izdanje: 2.0

H‘ Korisnicke upute za podno3enje zahtjeva za izdavanje dozvole za uporabu RF spektra u radiodifuziji

2.4.2. Pregled podnesenog Zahtjeva

Nakon $to ste odabrali opciju Posalji zahtjev, web aplikacija Vam omogucava pregled podnesenog zahtjeva u
elektronskom obliku u .pdf formatu kojeg, prema Zelji moZete pospremiti na Vase racunalo i/ili ispisati (Slika 21).

K. -

HAKOM & vitp /o hakom hdorvole/zahteidiuzinn.- | | BB -O@~

HAVATSKA AGENCIJA ZA POSTU | ELEKTRONICKE KOMUNIKACLE 2 &

Podetna Onama  Dokumenti Keorisnici Elektroni¢ke komunikacije RF spektar  Poita E]
REPUBLIKA HRVATSKA
v ' 1ELEKTRON

_ HRVATSKA AGENCLIA NICKE KOMUNIKACLIE
R —— R — e S

13, pp162, 10 000 ZAGREB
Tel: (01) 489.60.00. (01) 458 1 (01) 49202 27, bitp ‘v kom b, OIB: 87950753661

ZAHTJEV ZA IZDAVANJE DOZVOLE ZA UPORABU RADIOFREKVENCIISKOG
SPEKTRA URADIODIFUZLI

£ Odjavise

Vat zante posian e na daj cbvad u Heo
& Zabtiew 22 riedavanie spora/upd B

FODNOSITEL] ZAHT/EVA

& Polay pitanie | NAPOMENA Ne trebate siatl zahtiev postom Potvrda

regstrranog korsnks ET BAROMBADR
& Moja ptanja i 2 | OB
= e 15 10000, ZAGRED HRVATSRA
& Korisnicki podaci | T _
& Dozvaie za plovia UPORABA FREEVENCUE
Frekescis dsvita O I
& Dozvole za radioafuziu adas vy aasa
ot kv e
. _— K i v et v i8e
1. Klikom miana ikonu pisaca (printera) otvorit [r—p——
A ¢ée Vam se elektronska verzija dokumenta 36 | Voo s 0335
Zahtjev za izdavanje dozvole za uporabu CREDAJ
i i u ifuzii reeevetat 1 oy e () o BT
e 07 100 : - " S 3 | Sk et
podacima koje ste unijeli u web aplikaciju i g Gopues ma ekt (W) () 59000, 39087
2. Ako Zelite dokument moiete spremitina T THEFIERE
>

lokalno ra¢unaloiliga ispisati.

USKE POSTAJE
Samcescelemmatpae [ Ugm® |
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Slika 21: Pregled podnesenog zahtjeva u elektronskoj verziji

2.4.3. Povratne informacije od HAKOM-a

Potvrda primitka
Ova povratna informacija Vam ukazuje da je pokrenut postupak izdavanja dozvole u HAKOM-u (Slika 22).

= ‘ H 9 o a2t ‘ = Potvrda primitka — Zahtjev za izdavanjem dozvole za uporabu RF spektra u radiodifuziji - Message (HTML) E‘Eu
OGN | nvessage | Developer  ESET s @
4 1gnore x 1 3 3 12 Meeting | Natiecanje 53 To Manager 53 (S Rules - [~} a}) A Find q
(34 Team E-mail « Dane B OneNote ~in 2y Related -
| . Delete  Reply Reply Forward & = . —| Move Mark Categorize Follow | Translate Zoom
& unk o @ More - || ¢y Reply & Delete 7 Create New S 7 B Adions | Umead | » s O 4 select -
Delete Respond Quick Steps [} Move Tags [F] Editing Zoom
From: veb_dozvole_RT@hakom.hr Sent: uto 27.3.2012 10:42
To: Maja Mikuli¢; web_dozvole_RT@hakom.hr
Ca
Subject: potvrda primitka — Zahtjev za izdavanjem dozvole za uporabu RF spekira u radiodifuziji
[ =
Postovani, =l |
| ol
||| Zahtjev koji ste podnijeli zaprimljen je na daljnju obradu u HAKOM.
|
Datum e-Zahtjeva: 27.3.2012. 10:41:33
Lokacija: Lokacija, 271040
'l Frekvencija odagiljaca: 100,6 MHz y
Srdatan pozdrav,
Vas HAKOM

HRVATSKA AGENCIJA ZA POSTU I ELEKTRONICKE KOMUNIKACIJE
JuriSiceva 13, 10000 Zagreb

Tel: 01/4896-000

|| Fax: 01/4920-227 W

©® See more about: web_dozvole_RT@hakom.hr.

Slika 22: Potvrda primitka od strane HAKOM-a
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HQ Korisnicke upute za podno3enje zahtjeva za izdavanje dozvole za uporabu RF spektra u radiodifuziji

Oznaka: 1Z-RK-KP-KOR
H A I;OM Vrijedi od: 20.04.2012.
Izdanje: 2.0

Odbijenica
Ova povratna informacija Vam ukazuje da je Va$ zahtjev odbijen radi nepotpunih ili pogresnih podataka o Podnositelju

zahtjeva koje ste upisali u web aplikaciju e-Radiodifuzija (Slika 23). Ako ste zaprimili Odbijenicu, Va$ zahtjev se ne
prosljeduje na daljnju obradu ve¢ trebate ponovno podnijeti zahtjev s ispravnim podacima.

File Message Insert QOptions Format Text Review Developer =Y
3| @] - ¥ Follow Up - (D]
o |8 ﬂ 0 2

¥ High Importance

o
= *  verdana <9 - A AT IS

Paste B 7 U | ®¥. A Address Check | Attach Attach Signature Zoom
T 4 - Book MNames File  Ttem ~ - 4 Low Importance
Clipboard s Basic Text L1 MNames Include Tags | Zoom
To... ‘web dozvole RT@hakom.hr
B cc... ‘Ma a Mikulic;
Send
BCCow ‘
Subject: ‘
Postovani,

Podaci o Podnositelju zahtjeva na podnesenom zahtjevu kojim ste zatraZili izdavanje dozvole za uporabu
i ij spektra u radiodifuziji su neispravni te je VaZ zahtjev odbijen.

Srdacan pozdrav,
Vag HAKOM|

HRVATSKA AGENCIJA ZA POSTU I ELEKTRONICKE KOMUNIKACIIE
Jurisiceva 13, 10000 Zagreb

Tel: 01/4896-000

Fax: 01/4920-227

Slika 23: Odbijenica od strane HAKOM-a

Poziv na uplatu upravne pristojbe

Ova povratna informacija Vam ukazuje da je Va$§ predmet rijeSen i dozvola izdana te da trebate platiti Upravnu
pristojbu za uporabu radiofrekvencijskog spektra u radiodifuziji. Elektronska verzija racuna za upravnu pristojbu koju
trebate platiti dostavljaju se u prilogu ovog e-maila (Slika 24).

o = e -
& | @9 o Sales Poziv za uplatu upravne pristojbe za uporabu RF spektra u radiodifuziji - Message (HTML) E‘M
File. Message | Developer — ESET o @
& ignore x = _@ __$ 5 Meeting (23 Natjecanje 5 To Manager 53 [ Rules - f » El%) 44 Find 5]
& Team E-mail + Done ] OneNote 2y Related -
- Delete | Reply Reply Forward & - — | Move Mark Categorize Follow  Translate Zoom
& Junk i 2 More * | 3 Reply & Delete ¥ Create New M @ actons - | ymreed e SR K select -
Delete Respond Quick Steps ] Move Tags £l Editing Zoom
From: web_dozvole_RT@hakom.hr Sent uto 27.3.2012 12:24
To: Maja Mikulic
co
Subject: Poziv za uplatu upravne pristojbe za uporabu RF spekira u radiodifuziji
| I Message “LPoziv na uplatu upravne pristojbe..pdf (14 KB) il
|| | Postovani, & I
| -
U prilogu e-maila $aljemo Vam elektronsku verziju poziva za uplatu upravne pristojbe koja se placa prilikom izdavanja dozvole za uporabu radiofrekvencijskog
spektra u radiodifuziji.
Izvorni dokumenti ¢e biti poslani postom na adresu podnositelja zahtjeva, zajedno s pripadajucom dozvolom N
I
Srdacan pozdrav,
Va3 HAKOM
|| | HRVATSKA AGENCIJA ZA POSTU T ELEKTRONIEKE KOMUNIKACIIE
Jurisiceva 13, 10000 Zagreb L
Tel: 01/4896-000 1
Fax: 01/4920-227 N
|
|
i
[
-
[
@ See more about: web_dozvole_RT@hakom.hr. -
&

Slika 24: Obavijest od strane HAKOM-a o rjeSavanju predmeta i elektronske verzije upravne pristojbe
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